
【ご意見に対する返答】 

 
ご意見 返答 

８ ・交流と言えるのか。園庭で少しだけ一緒に遊ん

でいるだけの為。 

・ご意見ありがとうございます。交流の時間は長くはありません

が、園庭遊びの中で指導員や保護者の仲介で園児と道具の貸し借り

をしたり、遊具の順番を待って遊ぶ姿が見られる時もあります。 

11 ・ペアレントトレーニングの講座に受けたことがないた

め。 

 

・個別療育で詳しくアドバイスを頂けている。 

・定期的なペアレントトレーニングは開催しておりませんが、保護

者向けの学習会を開催し、参加を募らせていただくことがありま

す。 

・ご意見ありがとうございます。今後も保護者の皆様と情報共有し

ながら、より良い療育を行いたいと思います。 

12 

 

 

・個別療育計画で様子がわかる。 

 

 

 

 

・親子療育に参加の方は、活動後の振り返りで活動の意図やご家庭

で取り組んで欲しいことなどを指導員よりお話させていただいて

います。親子分離でご利用の方は個別療育時に情報共有をさせて頂

いたり、個別療育計画の記録にて活動の様子をお伝えしています。 

13 

 

 

・相談できている。 

・普段の生活でとても役立っている。 

・嬉しいご意見ありがとうございます。親子療育や個別療育時に保

護者の皆様と情報共有をしたり、助言等をさせて頂いています。 

18 ・他の児童の書類が入っていたことがあった。封筒に入れ

るなど必要？ 

・不快な思いをさせてしまい、大変申し訳ありませんでした。 

19 ・訓練の説明は聞いていない。 

・災害時のお迎えの説明などは特になかったように感じま

す。災害が起こった場合混乱してしまいそうな気もします。 

・各マニュアルに関しては書面にて作成し、事業所に設置していま

す。 

・訓練は指導員が同法人の訓練に参加し、避難時の対応について学

んでいます。 

20 ・避難訓練はしたことがない。 ・移転前は同法人の保育園と合同の避難訓練に参加していました。

移転に伴い、事業所での避難訓練を計画し、実施する予定です。 

21 ・楽しみにしている。 

・いつも子供たちの為に色々な工夫や経験をさせて頂けて

いる事が本当に有難いです。 

・毎日楽しみにしており、トランポリンなどもあり満足で

きている。 

・嬉しいご意見ありがとうございます。今後も子どもたちがひまわ

りクラブに来ることを楽しみにしてくれるような活動をしていき

ます。 

22 ・保育所等訪問が実施されているのかがよくわからない部

分があります（任意なのかどうかも合わせて）。以前は定期

的に行って頂いていたと思いますが、私の認識不足でした

ら申し訳ありません。 

・保育所等訪問支援は保護者様の依頼を受けてから行っています。

訪問の申込書を作成し、事業所の入り口に設置しましたので、訪問

をご希望の際は記入の上、指導員にお渡しください。 

 

 

 


